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Équipe
FACT
Flexible Assertive 
Community Treatment

	[ Zone d’intervention de l’équipe FACT

	[ Missions
L’équipe FACT propose un accompagnement 
de personnes adultes ayant des troubles 
psychiques sévères et des besoins médicaux/
psychologiques/sociaux élevés :

•	évaluation diagnostique et propositions 
thérapeutiques,

•	accompagnement des personnes dans leur 
projet de soins et de vie, sans limitation de 
durée,

•	soutien à la qualité de vie, l’inclusion de la 
personne dans son environnement/la cité, 
l’autonomie (principes de rétablissement 
expérientiel),

•	développement de stratégies pour déployer 
des alternatives à l’hospitalisation et limiter 
l’impact de la maladie au quotidien,

•	travail en lien avec l’entourage et la famille 
selon les ressources existantes et les souhaits 
de l’usager,

•	renfort de la coordination entre les différents 
partenaires (médico-social, sanitaire, 
associatif, soins somatiques…) pour fluidifier 
le parcours de soins.
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	[ Les soins
•	l’intervention de l’équipe est complémentaire des soins 

psychiatriques et psychiques déjà mis en œuvre,

•	l’équipe propose un projet d’accompagnement individualisé 
avec la personne, comprenant un état des lieux des conditions 
d’existence, une évaluation des ressources/compétences, et 
une définition des objectifs désirables/atteignables,

•	l’équipe est en phase avec les principes de l’aller-vers.

	[ Une équipe pluriprofessionnelle

Composition de l’équipe
•	médecins psychiatres

•	infirmiers

•	éducateurs

•	aide-soignant

•	psychologue

•	assistante sociale

•	médiateurs de santé pairs

•	ergothérapeute

•	secrétaires médicales

	[ Pour qui ?
L’équipe FACT accompagne des personnes adultes 
présentant des troubles psychiques chroniques montrant 
un haut besoin de soins, ayant un lieu de vie dans le 11e 
arrondissement, révélant les limites des possibilités de soins 
en ambulatoire et déjà suivies par le pôle de psychiatrie 
Paris 11.

	[ Où, quand, comment ?

Le lieu
•	flexibilité du lieu de rencontre,

•	l’intervention peut se faire au domicile de la personne 
ou dans son environnement (une marche dans la ville, 
un café, des activités partagées…).

Les horaires
•	l’accompagnement est organisé entre 9h et 21h du 

lundi au vendredi,

•	flexibilité de la fréquence selon les besoins perçus par 
l’équipe et/ou les personnes.

L’admission
L’orientation se fait en général par les équipes du pôle de 
psychiatrie Paris 11 lorsqu’elles sont confrontées à des limites 
dans la prise en charge habituelle de secteur.


